
CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER L'ACCESSO ALLA QUALIFICA
DI  DIRETTORE  CUI  AFFIDARE  L’INCARICO  DI  PREPOSIZIONE  ALL’UFFICIO
PROMOZIONE TERRITORIALE INCARDINATO PRESSO IL SERVIZIO TURISMO E
SPORT DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

prova pratica

CASO 1

Su  indicazione  del  suo  dirigente,  a  causa  di  finanziamenti  ridotti  rispetto  al  passato  la
comunicazione  relativa  alla  promozione  del  territorio  sta  passando  dalla  pubblicità  classica
(tabellare, carta stampata, tv) a internet. Tuttavia il gruppo di influencer su cui lei ha puntato, dopo
aver accuratamente selezionato il  target di  ciascuno di loro,  a causa di un incidente occorso in
seggiovia sta  prendendo una deriva molto polemica nei  confronti  della  società  che gestisce gli
impianti di risalita.  
Considerato che l'assessore al turismo ha contattato più volte il suo dirigente generale per esprimere
il proprio disappunto, e che il suo dirigente di servizio intende promuovere un richiamo formale alla
società deputata alla promozione turistica del Trentino per le disfunzioni createsi, esponga come
ritiene opportuno procedere in merito a soluzioni efficaci per risolver il problema. 

CASO 2 (ESTRATTO)

Nei prossimi giorni si terrà la tappa trentina della coppa del mondo di biathlon. La mancanza di
neve e l'inidoineità della pista, che avete dovuto scegliere perché innevabile artificialmente rispetto
a quella in passato utilizzata per la gara ma attualmente inutilizzabile, hanno reso molto difficili i
rapporti con la federazione che si è più volte lamentata in via riservata e informale. Mentre il suo
dirigente generale è in ferie all'estero e il  dirigente è in ospedale per un intervento imprevisto,
l'Assessore ha convocato una conferenza stampa in cui intende esporre tutte le spese che il suo Ente
ha dovuto sostenere per spostare la sede di gara, denunciando l'ingratitudine di tutto il movimento. 
Considerato che le relazioni con l'assessore le ha sempre tenute il suo dirigente, delegandole ruoli
più operativi, cosa intende fare e perché?

CASO 3

Un'associazione sportiva da poco presente sul territorio ha proposto al suo ufficio un'idea che lei
ritiene molto interessante anche in ottica del mandato che le è stato dato con l'incarico: valorizzare
il territorio attraverso iniziative originali, innovative, e che coinvolgono nuovi soggetti.
L'idea che le è stata sottoposta è una camminata di 100 km durante un fine settimana di primavera,
con la quale toccare i principali rifugi del territorio prima che inizi la stagione. 
Alcuni amministratori di una APT di zona le evidenziano una serie di irregolarità amministrative in
cui  sarebbero  incorsi  gli  organizzatori,  e  che  metterebbero  a  rischio  l'iniziativa.  Considerata  la
situazione, cosa intende fare e perché?     
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