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TRACCIA N. 1

Avete notato che il  vostro team nell’anno precedente  ha raggiunto buoni  risultati
mentre l’analisi dell’anno in corso evidenzia dei cali di motivazione con conseguenti
evidenti ricadute sull’efficienza del Servizio. Il vostro Dirigente di Dipartimento vi
chiede  spiegazioni  puntuali  su  questa  discrepanza  che  influisce  sugli  obiettivi  da
perseguire.
Il  candidato  descriva  come intende  affrontare  la  situazione  definendo le  linee  da
seguire  per  formare  un  team  più  efficiente  ed  affiatato  e  come  illustrerebbe  e
spiegherebbe la situazione al suo superiore.
Espliciti le motivazioni delle scelte fatte.

TRACCIA N. 3

Un suo collaboratore sta vivendo una situazione familiare particolarmente difficile.
Per questo arriva spesso in ufficio in ritardo,  se può evita  di  essere  presente alle
riunioni di servizio e spesso disattende le scadenze che sarebbe tenuto a rispettare. Il
suo comportamento, sebbene comprensibile, sta mettendo in difficoltà un po’ tutto il
suo ufficio.
Come  procederebbe  per  gestire  la  situazione  tenendo  anche  in  considerazione  le
dinamiche che  sta  generando nel  gruppo? Quali  elementi  secondo  lei  andrebbero
tenuti  in  considerazione?  Quale  stile  di  leadership  sceglierebbe?  Espliciti  le
motivazioni delle scelte.


