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Concorso pubblico, per titoli ed esami, per il conferimento della qualifica di Dirigente cui
affidare l'lncarlco di preposizione al’ UM.S.E Trasformazione digitale della pubblica -

Prima prova scritta
Tema n. 1

Per valutare la prova stessa, il/la candidato/a dovrd rispondere bbbligatoriamente atuttietre i
quesiti altrimenti la prova sara ritenuta “non valutabile” e per ognuno dovra raggiungere la
sufficienza (18/30) con una votazione media complessiva di almeno 24/30 come previsto dal
bando.

1. Nelle modalitd di “decidere” nella P.A. & stato introdotta la “conferenza dei
servizi”. Descrivere brevemente che cosa &, come si struttura, che benefici
dovrebbe comportare (sia interni alla P.A. che verso gli esterni).

2. Dopo aver indicato e brevemente conimentato il sistema della programmazione
e dei controlli in un ente pubblico descrivere la relazione che esiste con il
sistema della Valutaz1one delle prestazioni dirigenziali, dei d1rettor1 e del
personale

3. Descrivere e contestualizzare campi di applicazione della firma digitale e della
firma elettronica, dell’autenticazione forte e dell’autenticazione debole ed
argomentare in merito alle eventuali criticita nel medio/lungo termine.
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Concorso pubblicb, per titoli ed esami, per il conferimento della qualifica di Dirigénte cui
affidare I'incarico di preposizione all’ U.M.S.E Trasformazione digitale della pubblica

Prima prova scritta
Teman. 2

Per valutare la prova stessa, il/la candidato/a dovra rispondere obbligatoriamente a tutti e tre i
quesiti altrimenti la prova sara ritenuta “non valutabile” e per ognuno dovrd raggiungere la
sufficienza (18/30) con una votazione media complessiva di almeno 24/30 come previsto dal
bando. '

1. Dopo aver brevemente commentato le responsabilita dirigenziali e il sistema dei
controlli in un ente pubblico, descriva la relazione che esiste con il sistema
della valutazione delle prestazioni dirigenziali e dei direttori e la funzione del
Nucleo di valutazione.

2. Descrivere che cosa si intende per Sportello Unico o Sportello Polifunzionale e
come detti strumenti organizzativi di una Pubblica Amministrazione possono
impattare nei rapporti coi cittadini e se le evoluzioni tecnologiche ed
informatiche ne possono caratterizzare la funzione.

3. Descrivere gli scehari di evoluzione dei data center - della Pubblica
Amministrazione nella strategia nazionale e le ricadute previste nello scenario
ICT trentino.
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Concorso pubblico, per titoli ed esami, per il conferimento della qualifica di Dirigente cui
afﬁdare l'1ncar1c0 di preposizione all’ UM.S.E Trasformazione digitale della pubblica

Prima prova scritta
- Teman.3

Per valutare la prova stessa, il/la candidato/a dovra rispondere obbligatoriamente a tutti e tre i
quesiti altrimenti la prova sara ritenuta “non valutabile” e per ognuno dovra raggiungere la
sufficienza (18/30) con una votazione media complessiva di almeno 24/30 come previsto dal
‘bando. : .

1. Il sistema organizzativo della Provincia. Evidenziaré la struttura e articolazione
e commentarne le caratteristiche, con particolare riferimento al legame con le
funzioni della dirigenza.

2. Dopo aver commentato i principi del procedimento amministrativo descrivere
- gli aspetti che d1301p11nan0 la presentazione di domande ed istanze e quindi la
documentazione, i moduli e i formulari che possono essere richiesti e se gli
aspetti delle 1nnovaz1on1 tecnologiche hanno o stanno caratterizzando questi
aspetti. : ‘

3. Descrivere gli elementi sostanziali del piano triennale per 1’informatica nella
Pubblica Amministrazione: il modello strategico, le infrastrutture fisiche ed
immateriali, il modello di interoperabilita, le piattaforme abilitanti.

Trento, 04 giugno 2018
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Concorso pubblico, per titoli ed esami, per il conferimento della qualifica di Dirigente cui
affidare l'incarico di preposizione all’ UM.S.E Trasformazione digitale della pubblica
amministrazione e servizi civici. '

Seconda prova scritta
Teman. 2

La prova si intende superata con una votazione di almeno 24/30, come previsto dal bando.

La PAT intende promuovere una iniziativa a favore del sano e corretto stile di vita della
- propria cittadinanza ed anche un sistema di controllo di alcune cronicitd correlate al
progressivo invecchiamento della popolazione ed intende a tal proposito sviluppare un
portale interattivo a cui il cittadino puo fare riferimento per ottenere suggerimenti ed un
. meccanismo di tracking di alcuni parametri di misurazione dello stato di salute: pressione
' sanguigné, glucosio, colesterolo, calorie ingerite, calorie consumate, ore di sonno, ritmo
cardiaco, passi effettuati, attivitd sportiva, ecc. La finalitd perseguita riguarda sia il
miglioramento dello stile di vita dei cittadini sani sia il con‘érollo di alcune tipologie di
paziente affetto da cronicita per garantir loro un controllo adeguato a domicilio evitando
- diricorrere a servizi tradizionali di sorveglianza sanitaria. Il candidato descriva gli scenari
di riferimento per la definizione del portale, individui elementi di attrattivitd e di
promozione, evidenziando le interazioni con gli altri sistemi di tutela della salute e
sviluppi il progetto di costituzione ed avvio del portale. -
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Concorsb pubblico, per titoli ed esami, per il conferimento della qualifica di Dirigente cui
affidare l'incarico di preposizione all’ U.M.S.E Trasformazione digitale della pubblica

Seconda prova scritta

Teman. 1

La prova si intende superata con una votazione di almeno 24/30, come previsto dal bando.

. Un ente pubblico locale (APSS) dotato di un proprio data center intende sviluppare la
propria procedura di data breach in conformita alle disposizioni del GDPR. L’autorita
Garante richiede che le notifiche di data breach relative ad eventi di guasto o ad incidenti o
ad attacchi che minano la riservatezza, I'integrita o la disponibilita dei dati, siano inviate
senza ingiustificato ritardo ed entro 72 ore dalla conoscenza, dell’evento. 1l candidato

- descriva la procedura per l'individuazione e gestione del potenziale evento di violazione,
identifichi gli attori del processo e sviluppi il progetto di sistema informativo a supporto
del processo. :
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Concorso pubblico, per titoli ed esami, per il conferimento della qualifica di Dirigente cui
affidare. I'incarico di preposizione all’ UM.S.E Trasformazione digitale della pubblica
amministrazione e servizi civici. ' -

Seconda prova scritta

Teman. 3

La prova si intende superata con una votazione di almeno 24/30, come previsto dal bando.

L'identita digitale ed il domicilio digitale rappresentano temi molto attuali ed ancora in
una fase di decollo. Il candidato proponga delle iniziative volte a promuovere sul territorio
trentino I'adozione degli strumenti proposti a livello nazionale e sviluppi un piano di
progetto tecnico ed economico per garantire una serie di obiettivi, evidenziando i punti di
attenzione correlati al contesto che possono favorire o limitare il raggiungimento dei
risultati.

Trento, 04 giugno 2018




